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DOKUMEN SOP AP
PENJAMINAN MUTU



POLITEKNIK STMI JAKARTA
BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA INDUSTRI
KEMENTERIAN PERINDUSTRIAN

1. Undang-undang Republik Indonesia Nomor.12 Tahun 2012 tentang
Pendidikan Tinggi

2. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Republik
Indonesia Nomor 62 Tahun 2016 tentang Sistem Penjaminan Mutu
Pendidikan Tinggi;

3. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia
Nomor 3 Tahun 2020, tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi:

4. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia
Nomor 5 Tahun 2020 tentang akreditasi Program Studi dan Perguruan
Tinggi;

5. Statuta Politeknik STMI Jakarta;

6. Rencana Strategis Politeknik STMI Jakarta.

7. Persyaratan SMM ISO 9001:2015

1. SOP AP Pembuatan SK
2. SOP AP Pemrosesan Surat Keluar

Apabila SOP AP Penetapan Sasaran Mutu dan Strategi Pencapaian
terabaikan maka akan menyebabkan terhambatnya pelaksanaan penetapan
sasaran mutu dan strategi pencapaian.

NOMOR SOP 8.1.1/BPSDMI/STMI/SOP/111/2021

TGL. PEMBUATAN 30 Maret 2021

TGL. REVISI

TGL. EFEKTIF 30 Maret 2021 Sy

1. Komputer dengan aplikasi MS. Office
2. Internet
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NAMA SOP Penetapan an Mum dan Strategi Pencapaian
N~

1. Memahami standar SPMI
2. Memahami Persyaratan SMM ISO 9001:2015

BOKUMEN TERKENDALI

Disimpan sebagai data elektronik dan manual




SOP AP Penetapan Sasaran Mutu dan Strategi Pencapaian

Pelaksana Mutu Baku
No Kegiatan P Keterangan
“ Direktur | "SMPAMM | KotuasPM | stafSPM Kepala Unit Kelengkapan Waktu Output
1 Mendisposisikan penetapan sasaran SK tim penetapan sasaran mutu 2iam |Disposial
mutu dan strategi pencapaian dan strategi pencapaian ) B
Menginstruksikan penetapan sasaran 4 q Disposisi Pembantu Direktur
2 mutu dan strategi pencapaian Disposisi 2 jam |
=
Disposisi rapat penetapan
Menginstruksikan rapat penetapan draf " S < : A
3 sasaran mutu dan strategi pencapaian Disposisi Pembantu Direktur | 1 hari |sasaran mutu dan strategi
pencapaian
I
Menyiapkan rapat penetapan draf : : Keterkaitan dengan SOP
4 sasaran mutu dan strategi pencapaian Disposisi 2hari |Draf surat undangan rapat Pemrosesan Surat Keluar
v v l v
5 Melaksanakan rapat penetapan draf | Siirgt Und Rapat 4 Far Sl acarat pzneta;')ar: :
sasaran mutu dan strategi pencapaian HELLheanean aps 90 |aeanran:naty dan sveieg)
pencapaian
Menginstruksikan penyusunan Berita i sada Disposisi penyusunan
6 |dokumen sasaran mutu dan strategi m‘::u daacna;?rapteenf p:ga a|arr13n 1 hari |dokumen sasaran mutu dan
pencapaian gl pencap: strategi pencapaian
e
B Menyusun dokumen sasaran mutu dan S;ss;;::m&:y:::r;at:\a?ec;kiumen 3 hari Dref dokumien sasanmn
toqi N ; ;
strategi pencapaian - e pencapeian dan strategi pencapaian
; ” \4 Draf dokumen sasaran mutu
Memeriksa dan memvalidasi dokumen '\ Draf dokumen sasaran mutu dan 4 ]
8 ; ; 1 hari |dan strategi pencapaian yang
sasaran mutu dan strategi pencapaian T { strategi pencapaian sudah divalidasi Ketua SPM
_/ > Draf dok - i U dan Draf dokumen sasaran mutu
Memeriksa dan memvalidasi dokumen \ e IEHmen ARSaED MUt . |dan strategi pencapaian yang
9 ; strategi pencapaian yang sudah 1 hari i
sasaran mutu dan strategi pencapaian Y T sudah divalidasi Pembantu
T divalidasi Ketua SPM 7
Direktur |
Memeriksa dan menandatangani < N Draf dokumen sasaran mutu dan
10 _|dokumen sasaran mutu dan strategi z gi.pencapaian yang.sudah 1 hari sD;:al:tumlen ia;aralg ':nutu dan
pencapaian IY divalidasi Pembantu Direktur | i
Mendokumentasikan dan Dokiitien sassranimiti-dar Dokumentasi dari dokumen
11 |mendistribusikan dokumen sasaran strait 'e A saaianmu 1 hari |sasaran mutu dan strategi
mutu dan strategi pencapaian Bg pencap pencapaian




POLITEKNIK STMI JAKARTA
BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA INDUSTRI
KEMENTERIAN PERINDUSTRIAN

Pendidikan Tinggi

Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Republik
Indonesia Nomor 62 Tahun 2016 tentang Sistem Penjaminan Mutu
Pendidikan Tinggi;

Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia
Nomor 3 Tahun 2020, tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi;
Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia
Nomor 5 Tahun 2020 tentang akreditasi Program Studi dan Perguruan
Tinggi;

Statuta Politeknik STMI Jakarta;

Rencana Strategis Politeknik STMI Jakarta.

Persyaratan SMM ISO 9001:2015

SOP AP Pemrosesan Surat Keluar

Sasaran mutu Pemetaan Mutu terabaikan maka akan menyebabkan
terhambatnya pelaksanaan pencapaian sasaran mutu

Undag-undang publik Idonesia Nomor. 12 Tahun 2012 tentang

Apabila SOP AP Sosialisasi Sasaran Mutu dan Strategi pencapaian

1. Memahami standar SPMI
2. Memahami Persyaratan SMM ISO 9001:2015

NOMOR SOP 8.1.2/BPSDMI/STMI/SOP/I1/2021
TGL. PEMBUATAN 30 Maret 2021
TGL. REVISI
TGL. EFEKTIF ) m‘m
\) o)
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NAMA SOP Sosialisasi Sa ‘Strategi Pencapaian

Sasaran Mutu

BOKUMEN TERKENDALI

Komputer dengan aplikasi MS. Office
Internet

1.
2.

Disimpan sebagai data elektronik dan manual




SOP AP Sosialisasi Dokumen Sasaran Mutu dan Strategi Pencapaian

Pelaksana Mutu Baku
No Kegiatan Keterangan
- KetuaSPM | Staf SPM | Kepala Unit Kelengkapan Waktu Output -

Menginstruksikan persiapan
1 sosialisasi dokumen Sasaran Dokumen Sasaran Mutu |1 hari Disposisi

Mutu

Menyiapkan kegiatan v Draf surat undangan  [Keterkaitan dengan
2 sosialisasi dokumen Sasaran Disposisi 2 hari sosialisasi dokumen SOP AP Pemrosesan

Mutu Sasaran Mutu Surat Keluar

\ s X B Berita acara sosialisasi

Melaksanakan acara Surat undangan sosialisasi Sanaran kit den

3 sosialisasi dokumen Sasaran Sasaran Mutu dan strategi |1 hari : :
. strategi pencapaian
Mutu | pencapaian Sasaran Mutu
Sasaran Mutu

ety ii Dokumen hasil sosialisasi [s)c?s'(i:[;?agih;asls'aran

4 G NG Sasaran Mutu dan strategi |1 hari Mutu dan strategi

Sasaran Mutu dan strategi
pencapaian Sasaran Mutu

pencapaian Sasaran Mutu

pencapaian Sasaran
Mutu




